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区块链技术：如何构建新闻传播业信任新秩序

——智能时代的社会信任

摘  要：让失信者付出高价，让守信者享受红利，诚信才能成为最重要的社会资本。随着社会的发展和科技的进步，越来越

多的技术应运而生，而区块链特有的去中心化、分布式等特点，将成为构建新社会信用价值体系的底层工具。有分析人士认

为，区块链将带给人类的改变，最可能出现的就是建立一个信用社会。通过区块链技术，将建立在互联网上的价值转移和传

递，改变人与人之间的信任方式。本文通过分析区块链技术的本质与价值，将之与现有的新闻传播形态业态相结合，从技术

逻辑、内容生产、平台建设等角度深入剖析区块链技术对传媒格局的影响与改变：通过释放去中心化，不可篡改等价值，区

块链技术将对重塑传播信任、建立社会信任、消解传播危机等问题带来全新的可能。
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1. 区块链技术的本质与价值

所谓区块链，是指分布式数据存储、点对点传输、

共识机制、加密算法等计算机技术的新型应用模式。而

共识机制是区块链系统中实现不同节点之间建立信任、

获取权益的数学算法，将从根本上解决价值交换与转移

中存在的“欺诈”和“寻租”现象。区块链最大的优势

是通过数学算法、分布式网络，建立一个强有力的信任

体系。

在最近一期的《经济学人》杂志中，其将区块链的

本质总结为：Trust 。他们认为，区块链的本质即建立信任。

有专家指出，信任包括技术、法制与社群三个维度，区

块链技术的诞生在一定程度上覆盖了这三个维度。信任

是我们生活中最大的成本，如果有一种技术能够让这些

信任体系增强或者降低它的成本，这个技术就有非常大

的价值。而区块链所具备的去中心化、不可篡改等的属性，

则基本同时满足了三个维度的需求。

在《区块链革命》这一畅销书中，作者亚历克斯 . 塔

普斯科特通过多年的判断和总结，提出了对区块链技术

进行研究的几个基本切入点：

正直：为了重建公众对正直机构的信任，民选官员

必须正直行事。信任必须从体制内做起，体现在每个操

作流程中，而不依赖于任何一个人。由于区块链支持极

高的透明度，所以，重建利益相关者与代表之间的信任

变得越来越重要。持续的透明性对维护这种关系来说至

关重要。

权利：每个人都有直接或通过投票来参与政府事务

的权利。无论是谁当选，都必须作为人群中的一员光明

磊落地处理事务。公民通过互联网承担了更多社区责任，

从民选官员中得到信息对其产生影响，反过来也一样。

通过区块链，公民还可以做到以下几点：他们还可以倡导，

倡导将政府行为以公共记录的形式封存在一个不可改变、

不能收买的账本上。这不仅可以用于少数有权者的制衡，

还能用于在更泛层面达成共识，如让潜在的美国枪支拥

有者接受背景调查。

价值：选票必须具有价值。系统必须为所有利益相

关者设定集里机制，要对公民而非大资本负责，并恰当

地使用税收。政府的运作模式必须通过技术实现更高的

绩效、更良好的运作及更低的成本。

隐私与其他权利保护：不监视公民，不随意干涉公

民隐私、家族或家庭，不攻击任何人的荣誉或声誉。不

在没有补偿的情况下恣意攫取财产，包括房产或发明专

利之类的知识产权。不审查新闻组织，不干涉集会自由。

人们可以在区块链上下、匿名地登记版权、组织会议并

交换信息。要注意任何生成在个人隐私与公共安全之间

做出取舍的政治家。

安全性：每个人都平等地享有法律保护，且不受歧

视。不应该存在随意拘留或逮捕的行为，不需要因为种族、

宗教或出生国家而受到残酷无情的对待。

包容性：使用互联网，公民可以参与其中，并从别

人那里了解更多知识。通过区块链，系统可以降低成本、

提高效率，让所有公民都参与进来，在法律面前大家都

是人，并且可以平等地享受公共服务（如医疗和教育）

ch
in

aX
iv

:2
02

31
0.

01
72

3v
1

ChinaXiv合作期刊



45新媒体研究·理论研究

及社会保障。

由此可见，这一全新技术带来的属性，延展到新闻

传播领域，将尤其对重塑传播信任、建立社会信任、消

解传播危机等问题与议题带来全新的可能。

2. 区块链技术对传媒内容生产信任构建的影响

随着移动互联网、大数据、人工智能等新的传播技

术在传媒业中的运用，传统的新闻生产平台正在遭受着

巨大冲击。根据美国的皮尤研究中心在 2017 年发布的

一份对 4971 名美国成年人的调查报告显示，67% 的调

查对象会通过社交媒体来获取新闻；在中国，根据艾瑞

咨询在 2017 年发布的报告显示，70.2% 的受访者表示，

将通过社交平台获取新闻，仅次于新闻客户端 / 网站的

87.2%，远远超过了电视的 41.4% 和报纸的 27.3%。新闻

传播业主战场的变化，带来的是新闻生产缺乏把关人环

节，信息获取的便捷化以及信息传播的低门槛化，为假

新闻的产生提供了空间。从前述对区块链技术的本质与

价值剖析中不难发现，区块链技术的可溯源、不可篡改性，

解决了社交媒体的海量性、缺乏把关人、信息良莠不齐

的问题，正可以用来帮助新闻业摆脱虚假消息的困扰，

重树新闻业真实性的标杆。

2.1 区块链技术将有效实现新闻生产中新闻的价值判断

由于区块链技术在传播过程中，能够使每个用户都

获取到信息，因此，媒体的经营管理者可以将极大部分

的工作交由区块链技术来处理。在媒体的广告发放、版

权保护以及作者薪酬等支付领域，都将为新闻业带来更

加精准而直接的效果。

区块链重新定义了新闻生产者和消费者之间的关系，

将新闻生产者与读者直接相连，新闻从业者可以通过劳

动付出直接获得物质报酬，新闻从业者无需过多考虑媒

体经营领域的问题。如何最大限度释放新闻价值，将成

为新闻组织和媒体从业者需要考量的最大因素。

具体来说，利用区块链的去中心化属性，创造出新

的新闻平台，通过匿名审核和代币奖励的方式，建立起

一种新的公民新闻的审核机制；利用区块链技术，对用

户信用进行评分；通过引入智能合约设计的机制，根据

社交媒体用户的发言的真实性及权威性，对社交媒体中

的每个成员分配虚拟的信用积分。

在最近的一项由华盛顿大学的 Chen Yize 进行相关实

验已经显示，通过上述的举措可以让区块链技术下的用

户在判别信息的真实性时更加谨慎。仿真的结果表明，

该方法能够有效减少因虚假信息造成的社会和经济损失。

也就是说，区块链技术多点同时记录、不可篡改的属性

使新闻在编发后难以被再次编辑更改的属性也满足了人

们对新闻真实性的追求，让新闻更有价值，让新闻传播

更有内涵。

2.2 区块链技术通过对新闻产品的版权保护实现信任建立 

在区块链上，由于内容生产者和消费者之间的中间

环节被剔除，内容可以直接由生产者发布后销售给用户，

没有中间商进行提成，也不受到第三方的约束。这种利

用区块链的智能合约技术实现对版权保护的行为，将大

大提升内容生产者的创作热情，有效激发高质量新闻产

品的出现，进一步完善新闻生产的形态与业态。

2.3 区块链技术将有助于数字媒体平台的打造与完善

新媒体环境下，随着传统媒体不断向互联网领域转

移，传媒产品一经开始普遍具备数字化形态。随之而来

的是版权侵权问题严重、交易成本提高，这些问题都严

重制约着媒体数字资产的交易与发展。区块链技术通过

去中心化的特征，可以在每一次交易中最大限度减少传

媒资产交易中的欺诈行为，减少交易中的中间成本。通

过对中间环节的优化以及对中介信用的增强，区块链技

术使新媒体环境下，媒体运营更加简单。

除了媒体运营领域外，广告领域基础软件提供商 

Mediaocean 和企业级区块链技术供应商 IBM 区块链已经

付诸行动。在 CES 期间，Mediaocean 和 IBM 宣布正式上

线媒体供应链的区块链试点项目。该项目将利用区块链

的智能合约，记录媒体广告的交易环节，包括报价、评估、

购买、验证、发票和支付。在该区块链上的合作伙伴已

经有家乐氏、金佰利、辉瑞、联合利华和 IBM Watson 广

告平台等全球最大的广告客户、广告代理公司和出版机

构。CES 上的区块链 + 广告供应链旨在消除数据欺诈，

对于产业链上的 B 端用户——广告客户、广告代理商和

数字媒体，会有更早也更直接的影响，而 C 端用户在现

阶段并不会有明显感受。

3. 区块链技术应用于新闻传播业建立信任新秩序面临的

问题

区块链技术作为近年来出现的一项具有颠覆性的技
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术，对新闻业、金融业等行业的重构与发展都具有重要

的作用。虽然现阶段区块链技术对重树新闻传播业的形

态与业态起到了一定的积极作用，但如果想要区块链技

术发挥出更大的作用，就现阶段而言，笔者认为还需要

从几个方面发力：

3.1 如何深入构建用户对区块链新技术的认知与信任

区块链技术始于在金融领域的运用，在币圈和投资

领域掀起了热潮，但公众对区块链技术如何运用在新闻

行业中知之甚少，还需要进一步挖掘新技术对行业发展

所能够起到的作用。在业界，有行业人士认为，如果以

区块链技术为依托的虚拟货币市场被证实存在巨大的泡

沫，用户对于区块链技术的可靠性以及可持续性也将产

生深度的怀疑，这样的质疑将对新技术的发展带来负面

影响。

3.2 如何更大限度发挥区块链技术对新闻传播业的正向改

变

区块链技术对新闻传播业的最大改变在于通过技术

手段进一步保证了新闻的真实性，减少了中间环节过多

带来的虚假泡沫。但从实践层面来看，目前将区块链技

术深入应用于新闻传播领域的媒体还不多，纯熟使用区

块链技术进行传播的平台数量还有待提升。如何更大限

度发挥区块链技术对新闻传播业的正向改变，如何使区

块链技术能够真正成为每一位读者的“甄别器”，是学

界和业界需要进一步研究的课题。

3.3 如何构建区块链治理新框架

目前，许多国家对于非官方的数字货币持较谨慎的

态度，监管力度也比较大。笔者认为，从实践层面看，

政府可以通过提高透明性和促成公民参与的方式改善产

业行为，而并非对新技术以及衍生出来的新产业进行简

单的监管：未来应该如何设计这样的治理网络？区块

链技术究竟为谁的利益服务？新技术的发展最终对谁负

责？该如何让新技术成为推动社会发展的新力量？ 

 结语

当区块链技术不断在实践层面普及发展，成为行业

发展新驱动时，推动者们应该审慎思考：区块链技术还

可以给新闻行业带来哪些改变？又可能出现怎样的新问

题？区块链技术如何才能真正落到实处？

所有的参与者在享受这一新技术带来的红利时，应

该审慎思考：我能通过区块链技术做什么？我将会被新

技术如何影响？通过推动者和参与者的共同努力，为新

技术的全新运用营造稳定和谐的环境。目前来看，构建

起区块链治理新框架，建立起区块链技术下的媒体信任

与社会信任，依旧任重道远。
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