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新媒体是基于现代化的计算机信息网络技术发展起

来的，具有实效性、实时性等许多传统媒介不具备的优点，

自发展以来就受到人们的喜爱。新媒体的发展对电视媒

体的影响非常大，电视媒体的观众数量减少、观众结构

转变，营收创收模式也被迫发生着变化。如何在新时代

的浪潮中实现新旧媒体的融合，是电视媒体面临的重要

问题。

1. 电视业发展

电视是现代社会人们生活中必不可少的一部分，电

视作为文化传播的载体，可以使观众获得及时的信息、

观看到生动的画面。电视节目的受众群体广、覆盖面积大。

但同时，电视业的发展也受到多种因素的影响，电视传

播不是当下最及时的传播方式，容易受到场地、时间、

观众经济水平的限制。在传播方式上，电视传播主要是

对观众的单向传播；在信息秩序上，主要是以信息传播

者为主体；在内容生产上，电视节目的生产基本上是专

业的人进行专业的生产；在服务对象上，观众主要是被

动的，个别偏远地区观众能收看的电视节目非常有限，

电视观众只能在有限范围内做出选择；在盈利方式上，

电视媒体主要依靠广告投放，这种投放主要对比广告商

的资质和出价，很少考虑观众的确切需求。

受到新媒体的冲击，当下的电视业发展面临着很多

困难。第一，电视媒体的传播渠道贬值，营收能力下降

明显；第二，用户的观看习惯在新媒体的影响下发生了

巨大的变化，人们对于电视节目的依赖程度下降；第三，

电视媒体的营销模式面临着巨大的冲击，在市场化充分

发展的传媒行业，电视行业的发展不容乐观。

2. 新媒体发展

新媒体是相对于传统的报纸杂志等平面媒体、电视

媒体、广播媒体、户外媒体的一种新的媒体形式。确切

地说，新媒体并不特指一种新的信息传播方式，而是一

种传媒环境，它涵盖了以往所有媒体，将这些媒体的传

播内容进行数字化的处理，从而形成了无可替代的传播

优势。首先，在传播方式上，新媒体利用高度发达的计

算机信息网络技术，在人们的手机端、电脑端广泛传播。

物联网技术与卫星定位技术、无线通讯技术的发展，使

电视、广播、户外电子屏幕甚至一面空白的墙壁都可以

成为新媒体的传播媒介；其次，在信息秩序上，新媒体

以用户为传播主体，可以说是一种“所有人对所有人”

的传播，新媒体用户既是信息的传播对象也是信息的生

产者；再次，在服务对象上，新媒体的用户是主动的，

例如，微博中，人们可以选择关注自己喜欢的明星；微

信上，人们可以不看不感兴趣的内容；在内容生产上，

新媒体的内容来源五花八门，每个人都是内容的创作者，

每个人都是自己的媒体；最后，在盈利方式上，新媒体

的广告投放非常精准地把握了客户的需求。例如抖音平

台“醉鹅娘”合作的对象，都是在对客户的经济能力、

购买习惯、文化程度等进行了精准的定位之后选择的最

适合的红酒品牌。这种新型的销售模式大大提高了广告

的转化率，受到了广告商的追捧。

3. 电视与新媒体融合发展模式

3.1 电视与新媒体交融模式

电视在与新媒体的融合发展中，要注重电视媒体的

网络化，不断地发展适应新媒体的传播渠道，这是构建

电视与新媒体融合发展的根本 [1]。第一，电视行业要充

分利用现代化的信息网络技术，重新构建自己的业务模

式与组织结构。例如湖南卫视，重新组建了芒果 TV 业务

部，专门负责卫视节目内容的网络化。对电视投放的广

告与手机 APP 上投放的广告进行一体化的宣传，通过手

机 APP 端的业务发展带动电视媒体的发展。随着芒果 TV

在视频领域竞争能力的不断增强，整个业务部在电视台

的重要程度也越来越高。第二，要将电视节目内容与新

媒体进行充分融合，在内容选题与运作上都要进行合理

改造。以安徽卫视的电视剧业务为例，安徽卫视在工作

日的午后时段，这一传统意义上的非黄金时段，播放在

网络平台上点击率高、口碑好的电视剧，成功地增加了
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该时段的节目收视率。第三，在传播渠道上，电视行业

要合理规划自己的资源，积极发展网络传播渠道，整合

行业内的资源与内容，做到对内容的差异化管理。例如

中央电视台推出的节目《上新了，故宫》，就是联合了

腾讯卫视、爱奇艺、优酷等多个视频播放平台进行联合

播放，增强了节目的播放效果。

3.2 电视通过新媒体不断扩张

扩张式融合发展模式，是指电视行业在与新媒体的

融合过程中是相对独立的，在保留原有的运作方式基础

上，充分运用新媒体的网络资源与技术，实现电视节目

与电视传播方式的多平台共享，最大程度提高电视行业

的资源利用效率，降低电视行业的新技术发展成本。例

如我国中央电视台的数字化媒体平台 CNTV，已经发展成

为集合手机客户端、公共交通电子屏幕端、视频网站、

互联网电视等多个平台的综合信息传播平台，有效地对

中央电视台的资源与内容进行了整合，将制作出的多种

类型的电视节目同时在多个平台进行投放，充分的发挥

了中央电视台的资源优势。又例如，视频节目《全明星

运动会》。这档节目是由视频网站制作播出的，通过整

合视频平台资源的方式，吸引两岸三地的优秀偶像参与

到体育竞技比赛当中来，按照国际比赛的赛制和流程设

置奖牌和奖杯，对优秀的明星运动员进行嘉奖。这档节

目一经播出就受到了广大观众尤其是“95 后”年轻观众

的喜欢，他们通过关注自己喜欢的偶像，感受到了体育

竞技比赛的魅力。这档节目播出后，被多个地方体育电

视频道引进播出，这种视频内容的多渠道播出，改变了

原本制作播出一体的电视节目制作方式，有效融合了电

视和新媒体的行业优势，扩大了电视节目的内容来源渠

道。

3.3 电视平台之间互相联合开发新媒体业务

电视与新媒体融合模式中的联合模式与扩张模式既

有联系又有区别 [2]。在电视媒体的规模上，扩张式主要

适合资源雄厚、受众群体广泛、营收能力强、制作团队

先进的大型电视平台，对于资金不足、观众局限于地方、

营收渠道单一、人才匮乏的地方性电视台来说，这种模

式不是最适合的。而后一种电视台虽然影响力有限，不

为大众所熟知，但却是电视媒体中数量最多的。对于这

一类电视台来说，多个电视媒体之间相互联合、互相合

作、共同开发新媒体业务，才是适合自身发展的模式。

例如辽宁新北方新媒体平台，最初由辽宁都市电视台发

起，成立之初由 8 家城市电视台、6 家纸质媒体参与，随

着运营过程中资源整合与内容运营水平的不断提高，电

视内容的数字化在新北方的多个新媒体平台上良好实现：

平台的微信公众号活跃粉丝超过五十万，微信平台的转

化率整体高于电视广告；微博平台热门微博的评论转发

数超过十万，大大提高了辽宁省内电视台的影响力与知

名度；视频直播平台主播进行的多场直播，观看人数超

过十万，大大拉近了电视主播与观众之间的距离，增强

了观众与电视媒体之间的粘性，直播过程中观众提出的

问题、反馈的意见，也成为了电视平台发展的新方向。

3.4 电视对新媒体的应用

应用式融合模式，是指电视媒体在不改变原有的运

作体系与组织架构的基础上，不断地将自身产出的优质

电视内容通过扩展终端应用系统的方式，利用多媒体的

渠道优势，增加电视内容的播放量，增强电视节目的影

响力。第一，在电视节目的制作与宣传上，要加强多媒

体平台的联合宣传。例如，电视节目《你与我的倾城时

光》播出之前，电视剧的编剧接受了视频直播节目的专

访，在直播中对于剧情和人物设置进行了解析，增强了

观众对剧情的好奇程度；多个著名微信公众号对该电视

剧进行了软文推广与宣传，提高了观众对该剧的好感度；

电视剧的主创人员在微博上发起抽奖，参与人数超过

一千万。这些宣传提高了该剧的知名度，最终这部剧收

视率创下佳绩。第二，要注重电视节目内容在新媒体平

台上的延伸。例如，湖南卫视推出的现象级综艺《爸爸

去哪儿》，在节目播出引起轰动之后，当年的院线上映

了电视综艺节目主要嘉宾参演的大电影《爸爸的假期》，

取得了不俗的票房成绩，从而拓展了湖南卫视节目的产

业链条，加深了电视节目的影响力 [3]。

结语

综上所述，电视与新媒体的融合是传媒行业不断向

前发展的一个必然趋势，电视行业要避免自身沦为新媒

体的屏幕，就要充分利用自身的传播优势，注重与新媒

体融合过程中的方式，注意采用多种模式相结合的方式，

让电视媒体在网络科技发展的新时代焕发出新的活力。
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