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浅谈融媒体下的电视访谈节目主持人职业素养的提升

摘  要：近年来，随着我国社会环境的稳定，经济实力的提升，信息网络、新闻传播的媒介越来越多，人们获取信息的渠道

变得越来越广泛，“融媒体”正在迅速融入我们的生活当中，而在当前电视节目数量提升的同时，许多电视访谈类节目主持

人职业素养不足的问题也频频暴露。本文通过对“融媒体”时代下主持人职业素养提升的重要性进行分析，探讨电视访谈类

节目主持人有待提升的职业素养及提升方法。
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“融媒体”是指将电视、广播以及报纸等具有共同

点又有互补性的传播媒介在内容形式、人力配置以及宣

传手段等方面进行全面整合，真正打造“内容兼容、资

源互通、宣传共享、利益通融”的新型媒体 [1]。在“融

媒体”时代，主持人职业素养的提高就成为其提升业务

能力，提高节目收视率、点击率的重要手段，而近年来，

一些优秀的电视访谈节目，尤其是人物类或经济话题类

节目的进步是非常快的，而在该类节目形式越来越被广

大人民群众所接受喜爱的同时，也对电视访谈节目主持

人的职业素养提出了更高的要求，要想一个行业能够得

到长远、稳定的发展，其质量的重要性是远远大于数量的，

因此加强对电视节目主持人职业素养的培养尤为重要。

1. 主持人职业素养提高的重要性

融媒体时代，信息的相互传播具有了更多的渠道，

当前社会的热点信息更替速度也越来越快，在信息交替

更新频繁的背景下，电视访谈节目主持人对当前社会热

点信息的了解程度，成为了影响节目质量的关键之一，

而随着融媒体发展的速度渐渐加快，社会群体对掌握当

前时事、要事、热点信息的需求越来越强，他们通过网络、

手机信息就能对当下的热点问题进行了解，同时世界每

时每刻都在变化，这些社会热点问题也在同时发生着变

化，非常容易过时，因此，假如电视访谈节目主持人在

节目中仍然将部分“过时”的社会热点信息作为与嘉宾

探讨的重点，这无疑会跟不上节奏，无法吸引观众甚至

造成观众的反感，最终直接影响节目质量 [2]。

融媒体时代，各类信息传播平台数量飞速增长，自

媒体平台、流量平台等如雨后春笋般出现在网络及电视

机中，如何在当前激烈的媒体竞争中脱颖而出，提升节

目主持人的职业素养无疑是促进电视访谈节目发展的有

效方法。随着融媒体行业的逐渐成熟，人们可以从微信、

微博、手机视频和网络搜索等方式获取信息，了解当前

社会热点问题，而不仅仅依赖于传统的电视媒体这一平

台，媒体市场必将会被众多的移动互联媒体平台瓜分，

而受众群体面对越来越多的选择，肯定会对媒体的节目

质量要求更高，因此主持人作为一旦电视访谈节目的灵

魂，更应当加强自身职业素养的提升，为节目质量的提升，

节目市场竞争力的加强作出贡献。

融媒体时代，信息的传播具有碎片化、片段化的特点，

人们往往会根据自身所观看到的部分碎片化、零散化的

内容而形成对于一档电视节目的整体印象，进而对其进

行评论与传播，碎片化、零散化的信息在传播过程中具

有放大作用，而主持人一般作为一档电视节目的灵魂，

其职业素养也是被放大的一部分。一般来说，人们更倾

向于将部分自身感兴趣、具有争议的内容进行放大传播，

而恰巧当前融媒体时代，许多的自媒体平台中如微博短

视频、贴吧、快手视频与抖音小视频等众多小视频信息

传播的渠道，可以将原本完整的节目进行割裂并进行碎

片化传播 [3]，并且随着传播渠道的增长，该视频的播放

量与观看人数随之飙升，若节目主持人在电视节目中由

于职业素养的缺失而被小视频进行放大传播，不仅仅会

使节目主持人会受到非议，被人诟病其专业性，更会导

致整个节目受到负面影响。

融媒体时代，每个人都是社会信息的传播者，能够

作为自媒体对社会问题进行传播与评论，在这样的背景

下，电视观众对于电视访谈节目的要求不再像过去那样，

无法及时地被电视节目主办方接收并进行反馈，而是能

够及时地将信息传递到电视节目的主办方，同时由主办

方针对这样意见信息的合理性，有针对性地对访谈节目

作出相应的调整并向观众进行反馈，以便迎合访谈节目

观众对内容、关注点、互动方式的需求，从而获得观众

们的认可及更高的收视率、播放量。而主持人作为一档

访谈节目的主导者、把控者往往会是观众们关注的焦点，

因此，较好的职业素养能够使主持人灵活地根据观众的

意见进行节目内容、节奏以及互动方式的调整，促进节

目更加符合观众的心理诉求和收视要求。

2. 电视访谈节目主持人应当提升的职业素养

2.1 基础能力

如今的播音主持行业有了理论性、系统性的学习，
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众多高等院校也将播音主持纳入教学专业，为社会输送

了一大批优秀的节目主持人才。但是随着人们对视频节

目内容要求的逐渐提高，主持人基础知识水平的提升也

越来越重要，尤其是对于电视访谈节目主持人来说，言

行举止方面的职业素养是最基础也是最重要的能力，在

访谈节目中，通过语言技巧的使用及适宜的肢体语言的

表达，能够合理地引导话题，带动嘉宾及现场气氛，并

展现自身的专业素养和节目的综合水平。

2.2 知识储备

访谈节目主持人在节目中充当的是一种受访者与电

视节目观众沟通桥梁的作用，这就要求主持人能够在面

对嘉宾尤其是一些专业背景很强的嘉宾时，能够对其领

域的知识进行大致的框架性的了解，这样才不会在与节

目嘉宾进行沟通时无从入手，而访谈类节目的邀请嘉宾

往往是各个行业的精英，所擅长的领域也各不相同，若

主持人没有一定的知识储备，必将使与嘉宾的沟通交流

陷入尴尬的境地，无法产生有趣的互动，更无法吸引观众，

提升节目质量。

2.3 品牌辨识度

纵观当今主持界，一些受到观众所喜爱，节目质量

较高的访谈类节目主持人，他们所拥有的一个共同点就

是其人格魅力较为突出，个人品牌辨识度较为明显，所以，

要想在众多电视访谈类节目中脱颖而出，获得观众的认

可，具有一定的荧幕号召力，主持人自身一定的个性风格、

人格魅力必不可少，否则很容易在当前激烈的市场竞争

中被淘汰 [4]。

3. 电视访谈节目主持人提升职业素养的方法

3.1 不断练习，积累经验

俗话说：“台上一分钟台下十年功”，舞台上轻松

自如、镇定自若的临场风格并非一朝一夕所能形成的，

一个优秀的节目主持人不是天生的，而是要主持人通过

大量的练习纠正，积累经验，才能在每一次的主持中完

美地解决遇到的各种问题，主持的经验最终会在量变的

基础上引起质变，尤其是电视访谈类节目，主持人应当

在每次节目过后自我思考：“我今天主持效果怎样”、

“与嘉宾的互动是否恰到好处”、“我的言语是否得体，

肢体表达是否得当”、“下一次怎样才能做得更好？”

多进行自我解剖，久而久之，自身主持的弱点与缺陷肯

定会逐渐改善，自身的语言与肢体动作必将会越来越得

体恰当，节目质量必定会大大提高 [5]。

3.2 努力学习，增加知识储备

在电视访谈节目中，对于主持人在一些专业领域的

知识面的深度往往要求不高，可以不是此领域的专家，

但是电视访谈节目主持人的知识面一定要广，尤其是对

于一些财经类、人物类的访谈来说，专业的的知识储备

必不可少。这能够让主持人与嘉宾的交流更加顺利，这

样看似不高的要求，但是实际执行起来却存在一定的难

度，因此这就要求节目主持人能够在日常生活中多阅读

相关行业书籍，把书本中部分专业的知识进行融会贯通，

尤其是面对部分专业性较强的知识时，可以在私下向该

领域的专家交流请教，并能将其用自身通俗易懂的语言

进行论证，这样一来，今后在节目中遇到类似的知识点

时，能够轻松地与嘉宾进行交流，并向观众们进行解释，

充分做好受访者与电视节目观众沟通桥梁的角色 [6]。

3.3 不随波逐流，坚持塑造人格魅力

每个人性格特色的形成，都是各不相同、多姿多彩

的，这源自个人的成长经历、学习经历和生活、情感经

历而共同决定形成的，主持人的个性特色，从电视节目

的角度来说，可以理解为主持人在节目现场的语言特色

与主持风格，而盲目地学习模仿别的电视访谈节目主持

人的语言特色与主持风格，对节目呈现是丝毫没有意义

的，不同类型的节目需要具备不同的特色与品牌，具有

很强的个性化，二十一世纪是一个崇尚个性传播与树立

风格的社会，一个具有鲜明个性并能使自身特点融入节

目，使节目成为一种品牌的主持人，才是能够吸引观众，

打动观众的优秀主持人。

结语

融媒体时代的到来，对传统媒体产生了较大的冲击，

但是机遇与挑战并存，主持人是一档电视访谈节目的灵

魂，有责任也有义务为电视访谈节目的建设与发展贡献

力量，努力学习，不断进步，适应新的传播形态，在节

目中塑造一个富有特色、热情饱满的主持人形象，以更

高的职业素养进一步提升节目质量，吸引观众的目光，

达到更好的传播效果。
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