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谈媒体融合时代记者职业思维的创新

摘  要：在新媒体不断涌现、不断融合的当下，记者们不仅需要强化自身的工作能力，而且需要用全新的态度以及思维开展

工作。基于此，本文将对记者从业者应如何在媒体融合的环境下开展思维创新进行分析。
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前言

随着媒体环境的不断变化，以及新媒体的不断涌现，

在当前的时代中，传统媒体的发展地位岌岌可危。在新

媒体融合环境中，作为传统媒体的记者，若想要强化自

身的发展实力，就必须要对自身的工作理念以及职业思

维进行创新调整，将其与新媒体进行合理融合，以此完

善自身的思维意识以及工作体系，从而有效强化自身的

发展基础，也能够促进传统媒体的稳定发展。

1. 单向职业媒体思维与跨向职业媒体思维的融合创新

随着媒介环境的不断创新发展，以及各路媒体的不

断融合，在当前的媒体环境中，将传统媒体与新兴媒体

进行融合，是当今媒体行业发展过程中的重要路径。同时，

这一任务的落实也能够有效强化新型主流媒体的发展实

力，并能够促使其呈现形态多样的发展趋势。在这一背

景下，新媒体的发展得到了有效保障，但传统媒体的发

展迎来了较大的挑战。因此，作为传统媒体行业的从业

者在具体的工作过程中就要对自身的单向职业媒体思维

进行调整，将其创新融合成跨向的职业媒体思维，以此

强化整体的工作效果。同时，在数字化信息技术不断发展、

不断完善的当前时代，传统媒体的记者工作人员还需要

对自身的工作理念以及模式进行合理化调整。

首先，在工作过程中，记者从业者应注重调整自己

的工作思维，强化自身跨媒体的相关意识，借助不同的

渠道进行新闻传播，同时对不同的媒体类型形成相对应

的工作思维，促使自身成为全媒体的全面记者。

其次，在媒体融合的环境背景下，传统媒体记者们

不仅要创新自己的工作媒体思维，同时要强化自己的判

断能力以及选择能力，能够合理地选择报道的方式，以

此强化整体的报道效果。比如《西宁晚报》在发展过程中，

相关工作人员开始推广新媒体的相关业务，努力强化自

身的发展格局以及媒体矩阵，逐步实现了报网合一的发

展模式，也能够通过各种网络客户端与群众进行有效沟

通。[1]

最后，在思维转型过程中，记者们还应该注重强化

自己的思维观念，与时俱进，并不断丰富自己的策划能力、

设计能力、分析能力以及采编能力，以此满足各路新闻

的报道需求。以 2017 年全国两会相关报道为例，大部分

新闻媒体记者在对其进行报道时，为了调动群众的了解

意识，纷纷选择视频报道的方式开展工作，将不同机位

拍摄的视频进行整合，然后进行大篇幅式样的传播。比如，

央视网推出了《小 V 说两会》节目；《中国日报》推出

了《英国小伙自拍看两会》视频。这些视频都能通过网

络传送到大众的手机上，拉近群众与两会之间的距离，

满足群众的好奇心，从而强化媒体行业的发展能力。此外，

这些方式均属于跨向思维的应用。 

2. 产品职业媒体思维与用户职业媒体思维的融合创新

首先，产品职业媒体思维指的是，以受众群体的需

求为基础，创造能够满足这一条件的产品的工作思维。[2]

相较于其他工作思维来说，这一思维形式所形成的产品性

以及经济性比较强，生产者在生产产品的过程中会将自己

的重点以及关注点集中在产品效益上，具备较强的工业性。

与之不同，用户职业思维具备较强的“人文性”。在应用

这一思维开展相关工作的过程中，工作人员们会站在用户

的角度进行问题分析，并且工作者在开展工作的过程中，

会将自己的重点以及关注点集中在用户的利益需求上，具

备较强的务实性。而在某种程度上，用户职业思维与当代

的新媒体发展环境需求相融合。在用户思维的理念中，归

属感、尊重感以及自我意识是主要的发展原则。对此，在

媒体融合环境中，记者就要将自己的产品职业媒体思维转

化成用户职业媒体思维，以此为基础进行创新任务，以群

众需求为根本基础，落实媒体工作，深挖新闻真实性。

比如，在《西宁晚报》近年来的发展过程中，其将

自己的注意力逐渐从产品上转移到用户上，并将服务用

户作为自己的工作宗旨，能站在用户的角度上进行问题

的分析以及思考。[3] 首先，在具体的工作中，记者应注

重抓住群众的用户需求，并以此为基础，有针对性地为

群众进行新闻服务，尽量全面地照顾到群众的情绪以及

需求。同时，在此阶段，记者也需要对报道的阅读量、
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参与量以及评价量进行了解，从中找到与用户需求相关

的信息，从而推动整体媒体工作的稳步开展。其次，在

具体的工作过程中，记者们应调整自己的编写意识，将

传统的事件报道创新成意义报道，深度追究新闻的本质

以及内涵。比如，当国家出台了新的政策之后，普通老

百姓所关注的重点是这些政策是否会对自己的生活现状

形成影响，以及能够形成哪些影响。所以，在对这一类

新闻进行报道的过程中，记者们就需要站在用户的角度

上进行信息挖掘，有效提供价值较高的信息。 

3. 个人职业媒体思维与团队职业媒体思维的融合创新

在媒体融合环境逐渐完善的过程中，一共形成了三

个最关键的融合观念，其分别为思维融合、服务融合以

及人文融合。在传统媒体环境中，当新兴媒体产生后，

其通常会进行独自发展。换句话说，在新生媒体形成的

过程中，记者们只需要掌握一种独特的技能就能够形成

自己的发展优势。但在媒体融合环境中，传统媒体与新

兴媒体的优点都能够得到一定的传扬以及发展，所以，

作为一个媒体融合时代的记者，应该注重强化自身的工

作理念，完善自己的思维，促使自己能够成为综合性的

记者。[4] 比如说，在进行新闻现场报道工作的过程中，

倘若记者自己单枪匹马前往新闻现场，那么其既要与受

访者进行沟通，又要录制相关的视频音频，还要完成后

期的文字编辑工作，整体的工作难度以及工作量都十分

大。为此，在媒介融合环境下，记者工作人员们就需要

将自己的个人职业媒体思维创新成为团队职业媒体思维，

能够与其他的记者形成配合，共同完成新闻报道工作。

总体来说，在开展新闻采编任务过程中，一个团队

的记者应具备不同的特长以及任务，能够共同和谐开展

新闻工作。在此过程中，记者们可以遵守技术互补的原则，

选择自己的团队伙伴。一般情况下，在一个记者团队中，

最少要有两名记者，其中一名记者可以负责进行摄像，

另外一名记者可以负责文稿写作以及现场采访。有条件

的媒体可以将记者分成 4~5 人的记者小组，而对于规模

过于庞大的媒体，则可将不同的小组组成一整个团队。

比如，在《纽约时报》的融合过程中，针对采集任务，

通常会由一名具备综合系统的记者负责，而后期的新闻

制作任务会分配给 10~16 名记者。而《西宁晚报》在开

拓了自己发展渠道，制作了手机客户端之后，整合了一

支具备超高实力的采编记者团队。[5] 在这支团队中，以

80 后青年以及 90 后青年为核心，这些青年记者具备较强

的合作性以及创新性，在工作过程中能够及时地与自己

的伙伴打好配合战，从而有效提升了整体的新闻质量。

4. 困顿职业媒体思维与弄潮职业媒体思维的融合创新

在媒体形态不断变化、不断创新的当前时代，新闻

行业的一些记者在发展的过程中会形成盲目性，甚至很

多记者脱离了这一行业，从事其他工作。

据 2018 年的中国报业发展报告分析显示，我国的报

业经营情况一直在下降，但下滑的速度得到了一定的减

缓。然而，俗话说，历史从来不会等待一个软弱者，所以，

只有能够正视历史，与时代共进退，才能够获得自己的

发展机遇。因此，对于一名真的热爱记者工作以及新闻

工作的从业人员来说，其一定要形成坚定的工作信仰，

不因短期的迷茫以及困难而放弃新闻理想，而是应该积

极主动地对自己的思维进行调整，做一名勇敢者。在媒

体融合环境中，记者工作人员需要将自己的困顿职业媒

体思维创新调整为弄潮职业媒体思维。同时，在发展阶段，

还应该正视新技术以及新设备的存在，对其进行合理的

应用以及了解，在这一新兴事物的引导下强化自己的工

作效果。[6]

此外，在进行新闻事件播报的过程中，记者们要坚

持自己的职业道德，能够公平客观地对新闻事件进行描

述，把握自己的话语权，带动正确的舆论导向，以此传

递社会正能量，发挥新闻的舆论引导作用。

结语

综上所述，在媒体不断融合、不断发展的当今时代，

记者们若想要有效稳固整体的发展形势，提升自身的发

展实力，就要对自身的职业思维进行合理调整。比如，

将单向思维融合成跨界思维，将产品思维融合成用户思

维，将个人思维创新成团队思维，将困顿思维创新成弄

潮思维等。此外，在媒体融合环境中，新闻记者在开展

相关工作时需要注重以下几点内容：第一，要形成正确

的职业态度，带动正确的舆论导向；第二，要增强职业

能力，抓住话语权；第三，要具有较高的职业素养，能

够透过新闻帮助群众理解最真实的信息，以此推动自身

以及行业的发展。
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