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试谈媒体在诚信宣传中的多维度思考

摘  要：3 月 16 日，央视网推送了一篇新闻《2019 年全国两会落幕，你的生活将有这些变化》，文中提及，在诚信建设方面，

“打击失信、惩治失信被执行人，今年的‘笼子’将会越扎越紧。”作为肩负起“引导人、教育人、影响人、鼓舞人”职责

的媒体，可以运用多维度思考，在诚信宣传中有所担当和作为。
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3 月 16 日，央视网推送了一篇新闻《2019 年全国两

会落幕，你的生活将有这些变化》，文中提及，5G 提速、

携号转网、养老、住房、医疗等都给寻常百姓带来不少

利好；与此同时，在诚信建设方面，讲到“打击失信、

惩治失信被执行人，今年的‘笼子’将会越扎越紧。”

新华网也曾发表一篇短评，文中讲道：时下，我们

必须既要谨防金融危机和房地产危机，更要防止出现信

用危机。信用危机实际就是诚信危机。作为肩负起“引

导人、教育人、影响人、鼓舞人”职责的媒体，必须在

诚信宣传中担负起重任。媒体人可以运用多维度思考，

在诚信宣传中有所担当和作为。

1. 既要宏观着眼又要微观入手，宣传诚信的重要性、必

要性

关于诚信，党的十八大以来，习近平总书记在国内

外多个重要场合强调诚信的重要性。他指出：“人与人

交往在于言而有信，国与国相处讲究诚信为本。”他强调，

“要让守信者受益，失信者受限。”在社会主义核心价

值观中，富强、民主、文明、和谐是国家层面的价值要求，

自由、平等、公正、法治是社会层面的价值要求，爱国、

敬业、诚信、友善是公民层面的价值要求。诚信，是一

个人的思想觉悟、道德水准、文明素养的综合体现。诚信，

已经成为人与人之间、单位与单位之间、人与单位之间，

能否交往的一个品牌和底线。

媒体的评论，包括短评、编者按、编后、“三言两语”等，

可以从总书记的讲话、社会主义核心价值观的要求等宏

观高处着眼，联系某个人、某件事的实际，从微观小处

入手，把“诚信赢天下”的道理说得深一些、讲得透一些、

诠释得细一些。媒体的消息、通讯、故事、系列报道等，

要善于抓大化小、小中见大，运用看得见、摸得着、接

地气的鲜活事例，宣传诚信友善，弘扬新风正气，抨击

失信行为。

2. 既要宣传个人和单位，又要宣传政府在诚信方面的典

型

典型的力量是巨大的。一个好的典型就是一部教科

书。凤凰网江苏新闻 2018 年 8 月 24 日报道了连云港养

殖场负责人魏宝磊的感人事迹。去年 8 月发生非洲猪瘟

疫情时，他家养有生猪 4626 头，根据相关规定全部被扑

杀。虽然政府对每头扑杀的猪有一定的补贴，但他家因

疫情带来的各种损失超过 500 万元。憨厚的魏宝磊说：

“我不能为了钱，丢掉自己的良心和行业信誉。”今年

1 月 29 日，《江海晚报》报道了这样一则事情：南通市

港闸区陈桥街道育爱村八旬老人邵学仁夫妇，用自己的

辛勤劳动，花了 18 年时间还清了去世儿子生前留下的 10

多万元债务。邵学仁的妻子沈秀英是个老党员，她说：“作

为一个党员，更要做诚信的标杆。”

在世界知名的南通家纺城，南通恒俪布业有限公司

专营 A 类品牌面料，企业的经营之道是绝不赚取昧心钱。

一次，客户王志刚忽然收到“恒俪布业”汇给他的 10 万

元，一时摸不着头脑。原来，王志刚向这家企业购买了

约 30 万米的印花布。“恒俪布业”在使用了国内最新的

顶级面料密度镜后，发现先前使用的密度镜精确度不够，

即原先销售的面料用纱“短少”了。经测算后，“恒俪

布业”向所有购买面料的客户逐一退了款，王志刚只是

其中之一。  

从多维度视角来说，政府也是诚信的履约对象和宣

传对象。南通市通州区川姜镇一位领导深有感触地说，
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近年来，川姜较好地解决了一些拆迁“钉子户”问题，

很重要的一条经验是，拆迁政策公开透明，政府讲诚信

讲服务，温暖了“钉子户”的心。从某种意义上说，“不

含水分”的宣传，政府对百姓的真诚服务，更能密切党

和人民群众的关系，赢得民心、树立威信。

3. 既要宣传不讲诚信的案例，又要宣传加大惩戒的举措

2018 年 8 月 16 日，江苏新闻有篇报道，题为“加

大特殊主体失信惩戒力度”。文中讲到，淮安市有 4 名

人大代表有还款能力，但他们对已发生法律效力的判决

书拒不执行。最终，淮安市人大常委会决定取消了这 4

名人大代表的候选人资格。此举在当地产生了很大影响。

一些老百姓说：“看来，人大代表也不是生活在‘保险箱’

里，‘人大代表’不能当‘人赖’代表。”

近年来，江苏省高级人民法院在研究解决执行难方

面迈出了关键的一步。以往，保险单一直没有列入被执

行的范畴，保险成了避税避债的“天堂”。许多失信者

拖欠着别人的钱不还，却买着大量的财产保险和人身保

险。针对这个突出的社会现象，江苏省高院突破禁区，

做出决定：“法院可以执行‘老赖’的保单。”这项重

要举措于 2018 年 7 月在媒体报道后，许多债权人看到了

新的希望，债务人受到了强大的震慑。

媒体宣传政府和社会力量加大惩戒失信者的举措，

有利于更好地抨击那些不讲诚信的无赖之徒，有利于激

发提升诚信友善的正能量和内生动力。总体而言，媒体

在这方面报道的广度、深度和频度，还可以做得更好一些。

4. 媒体人既要自己增强把关意识，又要注意与社会有关

部门共同把关

媒体的特性和使命决定了媒体人的职责，决定了媒

体人的站位必须高一些、目光必须远一些，要切实增强

把关意识，防止别有用心的人利用媒体为自己“贴金”。

这些人想方设法在媒体上“露露脸”“亮亮相”，以达

到沽名钓誉、扩大影响的目的。这方面的教训不少，一

些媒体或多或少存在此类问题，值得媒体人反思、重视

和整改。在 2018 年 8 月的全国宣传思想工作会议上，习

近平总书记要求宣传思想战线的干部增强“四力”，即

脚力、眼力、脑力、笔力。媒体人增强把关意识，就非

常需要眼力和脑力。眼力的背后是辨别力、洞察力、判

断力，脑力就是思维、思考、思辨的能力。个别媒体之

所以为一些“老赖”贴金，成了他们的“传声筒”“护

身符”，很大程度上与媒体人的眼力、脑力不够有关。

南通市媒体人要注意借助社会力量，与相关部门一

起把关。通州有个媒体人讲到这样一件事：一个屡上“征

信黑名单”且几次被司法拘留的创业者。媒体对他的情

况有所了解，及时把关，才避免了不该出现的“典型”

报道。事后，这家媒体与推荐单位做了交流，引起了他

们的重视，健全和规范了推介先进典型的程序。推而广之，

媒体人要用心与公安、司法、税务、通信、市场监管等

部门多沟通和联系，共同提升诚信宣传的准确力、影响

力和感召力，这是很有必要的。

5. 既要引导别人做诚信者，又要当好身体力行的表率

“无冕之王”是社会对记者的美誉。可见，社会对

媒体人一般都比较信任和尊重。在当今信用危机比较严

峻的情况下，媒体人更要珍惜这份信任和尊重。眼下，

一些失实、失真、失信的新闻，往往离不开经济利益的

驱使。这就要求媒体人要坚守底线、拒绝诱惑、杜绝“有

偿新闻”，切实当好诚信的宣传者、引导者、践行者。

单位一位老记者讲起一个真实的故事：20 多年前，

一个年轻同事因家庭急用向他借了 1 万元钱，开始几年

还打招呼说“等手里有钱了就还”，后来辞职了就干脆

“失联”。从诚信、看人品、想工作，这个老记者感慨：

工作要有好人品。那个年轻人不讲信用、不靠谱，怎能

当好媒体人？或许，这样的事情算不上“孤例”。这应

当引起媒体人的重视和警示。新闻工作者既要有较强的

业务能力，又要有良好的人品素养，当两者融为一体，

才能彰显媒体人的人格魅力和社会形象，才能对树立“诚

信、友善”的社会风气起到良好的促进作用。

一位哲人坦言：“诚信，不要成为时代的稀缺品。”

此言，内涵深湛，值得深思。今年全国两会期间，江苏

代表团有 30 名人大代表联名提交了“加快信用立法 推进

诚信建设”的议案，呼吁尽快立法严惩失信行为。有鉴

于此，媒体人务必要认清肩上担子的分量，增强责任意识、

使命意识，开动脑筋，拓展思维，努力在诚信宣传方面

有所担当和建树，为“共筑中国梦”多出一份力。

（作者单位：江苏省南通市通州区广播电视台）
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